
Utility Operator Certification Program 
Staff Directory 
Revised: 11/7/2023 

 

Program General Email: UOCP.certification@env.nm.gov : Individual/Group Training Credit Submissions 
 
 

Staff  Assistance 

     

   Anita Valdez    

   UOCP Coordinator                      •  Certification Renewals (Lapse/Inactive) 

   (505) 467‐9333                      •  Renewal Online Payment Inquires 

   anita.valdez@env.nm.gov                       •  General Program and Certification Inquires 

                       •  Operator Assistance 

Office Hours: 7:00 am ‐ 5:30 pm    

Monday thru Thursday    

     

     

    Kendall Crowe    

     UOCP Coordinator                      •  Exam Application Assistance 

     (505)690‐8979                      •  Exam Online Payment Inquires 

     kendall.crowe@env.nm.gov                       •  Individual Training Credit Submissions 

                       •  General Program and Operator Assistance 
Office Hours: 7:00 am ‐ 5:30 pm 
                Monday thru Thursday    

     

     

     Nile Carver    

      UOCP Coordinator                      •  Operator Look‐up Assistance (Login/Password reset) 

     (505) 372‐8172                      •  Certification Equivalency Review and Approvals 

     nile.carver@env.nm.gov                      •  Group Provider Training Reviews and Approvals 

                       •  General Program and Operator Assistance 

Office Hours: 7:00 am ‐ 4:00 pm    

Monday thru Friday    

     

     

      Eric Hall    

       Program Manager                      •  Utility Operator Certification Regulation Enforcement 

       eric.hall@env.nm.gov                       •  Certification Exam ADA Accommodation Requests 

                       •  Utility Operator Certification Regulation Inquiries 

Office Hours:  7:30 am ‐ 4:00 pm                      •  Utility Operator Certification Advisory Board Inquiries 

     

 


